
Waarschijnlijk is er een probleem met

uw ventilatiesysteem of

vloerverwarming. Deze systemen zijn

niet van Wellsius.

Neem contact op met de

verhuurder of uw installateur.

Zet de temperatuur van alle

thermostaten zo hoog mogelijk als u

wilt verwarmen of zo laag mogelijk als

u wilt koelen. Wacht minimaal 2 uur of

u verandering merkt.

Beslisboom storingen

Heeft u een probleem met warmte
in huis of warm tapwater?

Warm tapwater Warmte of koeling in huis

Is het probleem bij 1 of alle

warmwaterkranen?

Is het probleem bij 1 of alle ruimtes?

Verandert de tempertuur in de

richting van de instelling?*

*Uw installatie is geen airco. Het systeem

koelt slechts enkele graden.  

Probleem opgelost

De kans bestaat dat er

een storing is in ons

systeem.

Neem contact met ons

op: 088 33 456 78

Alle warmwaterkranen 1 kraan
1 ruimte Alle ruimtes of onbekend

Ja

Nee

tel:088%2033%20456%2078
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